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INGENIERIA E INTERIORISMO INMOBILIARIO, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE presenta el siguiente Aviso de Privacidad en
cumplimiento con lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares (LFPDPPP), su reglamento
(RLFPDPPP) y demas normativa aplicable; en donde damos a conocer nuestro
compromiso por salvaguardar sus datos personales. INGENIERIA E
INTERIORISMO INMOBILIARIO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE
conocida por su abreviatura como “31” con domicilio fiscal en: Calle Georgia
163, interior L4, Colonia Napoles, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México,
codigo postal: 03810 y con el portal de internet: xxxx__, es responsable del uso,
manejo y proteccion de sus datos personales.

FINALIDADES Y TRANSMISION DE LOS DATOS PERSONALES

3l tiene como compromiso el mantener una relacion estrecha y activa con
nuestros clientes y clientes potenciales. Al proporcionar sus datos personales
(de manera enunciativa mas no limitativa: nombre, correo electrénico y
teléfonos, en caso de clientes potenciales y, para clientes ademas de los
anteriores, su domicilio), consiente su tratamiento, con las siguientes
finalidades:

a) Para el caso de clientes:

e I|dentificacidon, acceso y continuidad de la atencién al cliente y/o

proveedor.
Obtener informacidon acerca de la satisfaccion de los clientes o
sugerencias de estos.

Ofrecerle nuestros productos, servicios e informacion en general.

e Suministrarle un equipo y/o servicio.

e Ofrecer comunicacion efectiva, como informacion propia de los servicios
0 equipos, especificaciones, cotizaciones, avisos, entre otros.

e Ofrecer recomendaciones y seguimiento a proximos servicios
recomendados o0 necesarios, 0 equipos sugeridos.

e Analisis y estadisticas.

e Mercadotecnia o publicidad.

e Informacidn acerca de exposiciones, eventos o difusion de informacion.
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e Mantener actualizados nuestros registros para poder responder a sus
consultas y mantener nuestra comunicacion en general.

b) Para el caso de clientes potenciales:

Realizar actividades de mercadeo y promocion en general.

Ofrecerle nuestros productos, servicios e informacion en general.
Analisis y estadisticas.

Mercadotecnia o publicidad.

Informacion acerca de exposiciones, eventos o difusion de informacion.
Mantener actualizados nuestros registros para poder responder a sus
consultas y mantener nuestra comunicacion en general.

e Cabe mencionar que lo anterior nos permiten brindar un mejor servicio.

Usted cuenta con cinco dias habiles para notificar su oposicion al tratamiento
de sus datos personales; lo puede hacer solicitandolo en un formato libre, en
donde le pedimos nos indique las limitaciones para el tratamiento de sus
datos, asi como las causas origen de dichas limitaciones. En la solicitud,
también le pedimos incluya toda aquella informacidn para contactarle:
nombre completo, nimero de teléfono/celular y/o correo electrénico;
dirigiendo su solicitud al correo: igarcia@3i.com.mx . Le confirmamos que
trataremos los datos especificamente para las finalidades que nos autorice.

SOLICITUD DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION DE
DATOS PERSONALES Y REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO (SOLICITUD
ARCO)

La Ley le proporciona a todo titular una serie de beneficios que garantiza el
poder de decision y control que tiene sobre su informacion, asi como el
derecho a la proteccion de sus datos personales. Todo titular podra ejercer sus
derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion (derechos ARCO,
por sus siglas) en todo momento. También le notificamos que no hay requisitos
previos para el ejercicio de cualquiera de ellos. De la misma manera, usted
puede revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales,
salvo las excepciones que marca el articulo 10 y sus fracciones de la Ley (el
articulo 10 de la Ley marca explicitamente las excepciones en las que no sera
necesario un consentimiento para el tratamiento de datos personales, tales
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como que esté previsto en una ley, que la informacion se encuentre en fuentes
de acceso publicas, que los datos sean sometidos a un proceso de disociacion,
tenga la obligacion de cumplir con obligaciones de una relacion juridica, exista
una situacion de emergencia en donde el titular pueda potencialmente ser
danado, sean necesarias para recibir atencidon meédica, prevencion o
diagndstico, tratamientos médicos, gestion de servicios sanitarios mientras el
titular no esté en condiciones de otorgar su consentimiento o se dicte
resolucion de autoridad competente).

Informacion y documentacion para la solicitud del ejercicio de los derechos
ARCO y revocacion de consentimiento. Para ejercicio de cualquiera de los
derechos ARCO o revocacion de consentimiento, usted debera presentar una
solicitud en formato libre dirigido al correo indicado en este Aviso de
Privacidad y cumplir con los siguientes requisitos:

.- Documentacion necesaria para el ejercicio de los derechos ARCO o
revocacion del consentimiento:

a).- Descripcion de la solicitud: la descripcion debe ser clara y precisa sobre
los datos personales a los que desee gjercer sus derechos ARCO o revocacion
de consentimiento.

b).- Copia simple de los documentos de acreditacion de la identidad del
titular o del representante legal, y carta poder firmada del representante
legal.

c).- Datos de identificacion del titular: nombre completo, fecha de
nacimiento, nimero de teléfono/celular, correo electrénico o direccidon de
domicilio.

Il.- Envio de la solicitud:

Departamento de datos personales: departamento de Calidad.
Responsable: Coordinador de datos personales

Correo electronico: igarcia@3i.com.mx

Numero de teléfono: (55) 6236 8042.
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lll.- Tramite del ejercicio de los derechos ARCO o revocaciéon de
consentimiento:

Enviar la solicitud: el titular debera mandar su solicitud del gjercicio de los
derechos ARCO o revocacion de consentimiento al responsable de 3l.

Atencion de la solicitud: 20 dias habiles a partir de que la solicitud haya sido
recibida por el responsable de 31 y emita un acuse de recibo al titular.

EMISION DE ACUSE:

Documentacion fisica: se registrara la confirmacion en la solicitud en la fecha
de recepcion.

Documentacion electronica: se enviara confirmacion de recepcion de
documentos por correo electrénico.

Validacion de los requisitos: el departamento responsable verificara el
cumplimiento de la documentacion necesaria para ejercer los derechos ARCO
o la revocacion del consentimiento. En caso que se identifiguen anomalias o
faltantes en la documentacion, se podra negar el acceso a los datos personales
en cumplimiento con lo marcado en el articulo 34 y sus fracciones de la Ley;
notificando la respuesta, adjunta con la informacién que sustente la misma.

Nota: el plazo de la atencion puede ser interrumpido cuando la informacion
proporcionada en la solicitud sea insuficiente o errénea, no cumpla con los
documentos para ejercer la solicitud de derechos ARCO o revocacion del
consentimiento. El responsable de 3l solicitara al titular, por Unica vez, que
aporte los documentos faltantes o requerimientos para atender la solicitud
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la solicitud; el
titular cuenta con un plazo de 10 dias habiles para atender el requerimiento a
partir de que haya recibido la notificacion. De no dar respuesta a lo solicitado,
se tendra por no presentada la solicitud para ejercer sus derechos o revocacion
del consentimiento, pero si por el contrario se recibe la documentacion
completa, el responsable de 3l tomara las acciones necesarias de acuerdo con
la solicitud”.
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Respuesta a la solicitud: 15 dias habiles a partir de que el responsable le
notifique al titular que su solicitud resulta procedente. Para que se haga
efectiva la solicitud de acceso a sus datos personales, debera acreditar la
identidad del solicitante.
Nota: los plazos antes mencionados podran ser ampliados, siempre y cuando
asi lo justifiquen las circunstancias del caso.

En caso de presentar alguna duda en el tramite del ejercicio de derechos ARCO
0 revocacion del consentimiento, puede solicitar mas informacion al correo
electronico: igarcia@3i.com.mx.

MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales, de nuestras
propias necesidades por los servicios que ofrecemos, de nuestras practicas de
privacidad o por otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado
sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través del
sitio web: XXX.com.
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